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Ugyfelek személyes adatai kezelésérdl
Hatalyos: 2025.07.01 napjatol

A NAK Biztositaskdzvetité Kft. — tovabbiakban Kft. - jelen adatvédelmi tajékoztatd kozzététele
utjan tesz eleget az Erintettek személyes adatok kezelésére vonatkozo, a AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet) altal
el6irt elézetes tajékoztatasi kotelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet vonatkozo
cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kell az adatkezeléssel Erintettek
rendelkezésére bocsatani.

A NAK Biztositaskozvetitd Kft. a biztositasi tevékenységrdl sz6l6 2014. évi LXXXVIII. térvény
(a tovabbiakban: Bit.) 387. § szerinti tdbbes lGigyndk, amely a biztositék megbizasabdl, fligg6
kozvetitbként jar el.

A Kft. a Rendelet 4. cikk 7. pontjdban meghatarozott adatkezel6, amig az ugyfél a Kift.
kozvetitésével ki nem valasztja azt a biztositét, akivel biztositasi szerzédést kivan kétni, ettél
az id6ponttol a Kft. a kivalasztott biztosité adatfeldolgozojanak minésil a Rendelet 4. cikk 8.
pontja és 28. cikke alapjan.

1.  ADATKEZELO, ADATVEDELMI TISZTVISELO MEGNEVEZESE

A Kft. tajékoztatja az Erintettet, hogy személyes adatainak kezelése kérében Adatkezel6nek
mindsul.

CEGNEV: NAK Biztositaskozvetitd Kift.

SZEKHELY: 1115 Budapest, Bartok Béla Gt 105-113.

CEGJEGYZEKSZAM: 01-09-198003

ADOSZAM: 25070354-2-43

TELEFON: +36 80 900 365

KEPVISELO NEVE: Szedlak Attila

E-MAIL: kozpont@nakbiztositas.hu

WEBOLDAL: https://www.nak.hu/szolgaltatasok/biztositas

A Kift tajékoztatja az érintetteket, hogy Adatvédelmi tisztviseld feladatok ellatasara kilso
vallalkozot alkalmaz:

CEGNEV: Cseke Andras ev.

SZEKHELY: 2481, Velence, Radndti utca 1
NYILVANTARTASI SZAM: 53536631
ADOSZAM: 69684874-1-27

TELEFON: +36 70 739-5688

KEPVISELO NEVE: Cseke Andras
E-MAIL: gdpr@privacyprofessiona.hu
WEBOLDAL: www.privacyprofessional.hu




A személyes adatokat a KFT. a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsolodd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaldi, illetve a KFT. részére szolgaltatasi szerz6dések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a

KFT. altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez sziikséges
mértékben.
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b)

d)

AZ ADATFELDOLGOZO(K) MEGNEVEZESE

Nemzeti Agrargazdasagi Kamara: Az IT eszk6zdk a NAK tulajdonaban vannak.
Benefit Consulting Kft: Ok végzik a kbnyvelést és a bérszamfejtést. A Benefit sajat
portaljara toltjuk fel a szamlakat, illetve maganszemélyes megbizasi szerzédést és havi
jelenlétiket, utnyilvantartast e-mail-ben kdldjuk el nekik.

TOMPE ES TARSA Koényvvizsgalé, Gazdasagi és Pénziigyi Tanacsadé Kft: A
kdnyvelési adatokhoz, igy az azon szereplé személyes adatokhoz hozzafér
Biztositaskozvetitok: A KFT-vel megbizasi szerz6déses viszonyban allo
biztositaskodzvetiték. Ok azok, akik a biztositasokat megkoétik, illetve a teljes folyamatot
levezénylik az IBIT rendszer hasznalataval.

Agrarinformatikai Kft.: Honlap hosting, Mail szerver, illetve az 6 szerverikén fut az
IBIT is, ami a biztositasokkal 6sszefliggé ajanlattételi rendszer.

Jade-Szoft altal forgalmazott Brokka szoftver: ez egy biztositasokkal 6sszefliggd
szoftver, amin a megkotott biztositasokat tartjuk nyilvan, ezen keresztll torténik a
Biztositaskdzvetiték egyes biztositashoz kéthetd jutalak megallapitasa is.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

~személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”)
vonatkozo barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy
vagy tébb tényezd alapjan azonosithaté;

»adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gylijtés, régzités, rendszerezes, tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobel
kezeléslk korlatozasa céljabdl;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6
bizonyos személyes jellemzdk  értékelésére, kiulénésen a  munkahelyi
teljesitményhezgazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi
helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzék elemzésére vagy el6re jelzésére
hasznaljak;

»alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tébbé mar nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve,
hogy az ilyen tovabbi informaciot kulon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

,hyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;
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k)

»Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit
onalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit
az unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezel$
kijelolésére vonatkozo kulonds szempontokat az unidos vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

»adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel,

»,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlentl attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uniés vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem min&sulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

sharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az Adatkezelével, az
adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezeld vagy
adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

»az Erintett hozzajarulasa”: az Erintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat
vagy a megerlsitést félreérthetetlenul kifejezd cselekedet atjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzé&férést eredményezi.

,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy,
fuggetlendl a jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatod
személyegyesit6 tarsasagokat és egyestleteket is.

A KEZELT ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

A NAK Biztositaskozvetité Kift., altal ellatott adatkezelési tevékenységek terlletei, és a kezelt
adatok leirasa:

Adatkezelés célja

Kezelt
adatkorok

személyes

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelésidotarta
ma

a) biztositasi igények
elézetes feltarasa
érdekében az érintett

igényl6 érintettel, az

kapcsolattartas az ezfllakhely/székhely,

a) Erintett altal megadottErintett személy énkéntes

személyes adatok: a név,
szlletési név, anyja neve,

e-mail
cim, telefonszam

igények felmérése

hozzajarulasa (Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a)

személyének szlletési hely és id6,pont).
azonositasa, adoazonositd jel, MAK
kapcsolatfelvétel, éslazonosito,

a)
visszavonasaig,
max. 5 évig

hozzajarulas|
de




b) konkrét biztositasi
termék kivalasztasanak
elésegitése: |.A konkrét
igény felmérése, a
biztositas
szempontjabdl relevans
kordlmények

feltarasa. I1.
Alkalmassagi vizsgalat
lll.  Osszehasonlitasrd

alkalmas
termékelemzés V.
Személyre szabott
ajanlas V. Jogszabaly|
szerint szilkséges|
nyilatkozatok
beszerzése VI. Fenti

tevékenységek
megfeleld ellatasanak
igazolasa

b) Erintett, szerzédé fél
altal

megadott adatok,
adatkezel6
rendelkezésére

kapcsolédd adatok

allg

ba) I-V. Bit 387.§

l.-V. 378.§ (2), (6), (7)
jogos érdek (Rendelet 6.
cikk

(1) bekezdés f) pontja), ha
nem kotelezd, utdbbi
esetben az adatkezelbre
vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése
(Rendelet 6. cikk

(1) bekezdés c) pontja) az
adatkezelés jogalapja

bb) pontokat
meghaladéan, illetve a
biztositasi szerz6dés

[étrejottét kdvetben,

ba) biztositasi
szerzO6dés létrejottéig,
meghiusulas esetén
azonnali torlés

bb) biztositasi
szerz6dés fennallasa,
illetve megsziinéséf]
kovetéen az igények]
elévuléseéig.
c)kozvetitével
kapcsolatos
biztositasi

c) koOzvetitbnek az
ajanlat el6készitésétol
biztositasi  szerz6dé
|étrejottével,

teljesitésével €s
megszinésével

kapcsolatos onallo
feladatai ellatasa és

annak igazolasa

ca) az Erintett, a szerzéd@valamint a (Vl)esetben

él, a Dbiztosito altaljogos érdek (Rendelet 6.

megadott adatok cikk (1)

cb) kedvezményezettrél/bekezdés f) pontja, jogi

tarsbiztositottrol akotelezettségek

szerz6dd altal megadotJtteesitése (Rendelet 6.

adatok cikk (1) bekezdés «c)
pontja) és annak
igazolasa) ca) jogos érdek
(Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja) a
biztositasi szerz6dés,
el6készitésével,
megkotésével és

teljesitésével kapcsolatos
kotelezettségek
teljesitése  és
igazolasa

annak

cb) jogos érdek (Rendelef]
6. cikk (1) bekezdés f)
pontja) (a
kedvezményezett/tarsbizt

szerz6deés

id6tartama,
megsziinése vagy
meghiusulasa esetén
az igény eléviléséig

ositott adatainak|

kezelése)
d) kozvetitét megilleté |d) igények d) jogos érdek (Rendelet d) a dijigény]
és terhel6 dijazassal [elszamolasahoz ésaz  |6. cikk (1) bekezdés f) eleviiléséig

kapcsolatos igények
elszamolasa és

érvényesitéshez
szllkséges adatok

érvényesitése

pontja) (az elszamolas és
a dijkovetelés

ervényesitése)




e) (1) panaszkezelési
eljaras lefolytatasa

e) Erintett altal eléadott,
adatkezel6
rendelkezésére allo

kapcsolédé adatok az
érintett Ugyfél neve, a
panasz egyedi azonositd
szama, az ugyfél allando
lakcime/
székhelye/levelezési
cime, az ugyfél
telefonszama (ha
telefonon var valaszt), az

ugyfél email cime (ha
elektronikus levélben var
valaszt), az értesités
modja, a  bejelentés
tipusa, panasz
bejelentésének helye,
ideje és moddja, a
bejelentésben érintett
termék(ek), a panasz

leirdasa, a panasz targyat
képezd esemény vagy
tény megjeldlése, panasz
megvalaszolasanak
hatarideje,
panaszbejelentés
kivizsgalasaval
foglalkozd, végrehajtasért
felelés Ugyintéz6 neve, a
panasz rendezésére vagy
megoldasara

a

szolgalo intézkedes
leirasa, elutasitas esetén
ennek indoka, azon
tények, mely a biztositasi
szerz8dés lIényeges
adatanak médositasat
eredményezték, az
intézkedések
teljesitésének hatarideje,
a panaszra adott
valaszlevél postara
adasanak datuma,

e) jogszabalyi
kotelezettség (Rendelet 6
cikk (1) bekezdés c)
pontja) (Bit. 159. § és
382. §)

e) 5 évig

f)
szamvitel,
jogszabalyi
kotelezettségek
teljesitése

pénzmosas,

egyéb

f) 2017. évi LIIl. térvény a
pénzmosas és a
terrorizmus
finanszirozasa
megel6zésérél és
megakadalyozasardl
(Pmt.), (2000. évi C.
torvény a szamvitelrél)

f)
kotelezettség
6. cikk (1) bekezdés c)

jogszabalyi

(1) bekezdés f) pontja)

Szamviteli tv. egyéb

pontja, a Rendelet 6. cikki

f) 810 év,8

(Rendelefjjogszabaly

meghatarozott
idétartamig

év,
altal




jogszabalyok altal
meghatarozott adatok

g) marketing célu g) Erintett altal megadott |g) hozzajarulas/ jogos  |g) visszavonasig
kapcsolatfelvétel, és az adatkezel6 erdek (Rendelet 6. cikk
kapcsolattartas rendelkezésére allé (1) bekezdés a) pontja)

kapcsolédé adatok

h) nyilatkozattétel, h) Erintett altal azonositash) jogos érdek (Rendelet

h) amig az igazolasra|

Erintett azonositasa, |érdekében megadott 6. cikk (1) bekezdés f) sziikség van és azzal
azonositas adatok pontja) (azonositas kapcsolatban  igény]
megtorténtének az megtorténte és ervényesithet
igazolasa igazolhatésaga)

5.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az Erintett hozzajarulasa

a) Az Erintett hozzajarulasa alapjan torténé adatkezelés esetén az Erintett a személyes
adatainak kezeléséhez vald hozzajarulasat a kdvetkezd formaban adhatja meg:

irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast adé nyilatkozati formaban,
elektronikus uton, a kft. internetes weboldalan megvalédsitott kifejezett
magatartasaval, vagy ha az informaciés tarsadalommal 0&sszefiiggd
szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozé technikai beallitasokat hajt
végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az
adott dsszefiiggésben az Erintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett
kezeléséhez egyértelmiien jelzi.A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok
érdekében végzett 0sszes adatkezelési tevékenységre Kiterjed.

b) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes
adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az Erintett hozzajarulasat
elektronikus felkérést kdvetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és tdmoérnek
kell lennie, és az nem gatolhatja szukségtelenul azon szolgaltatas igénybevételét,
amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.

Az Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja a Kft. 1. pontban
jelolt elérhetéségén. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld,
a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az
Erintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii
maodon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat.

Szerzodés teljesitése

a) Az adatkezelés jogszerlinek min8sil, ha az olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges,
amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézéen az
Erintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges.

b) A szerz6dés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez valo
Erintetti hozzajarulas nem lehet feltétele a szerzédéskotésnek.

Az Adatkezeld Kft.-re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az Erintett, illetve
mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme



a) Az adatkezelés jogalapjat jogi kdtelezettség teljesitése esetén térvény hatarozza meg,
igy az Erintett hozzajarulasa a személyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

b) Az Adatkezel6 koteles tajékoztatni az Erintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
idétartamardél az Adatkezel6 személyérdl, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati
lehetbségekrdl.

c) Az Adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése cimén az Erintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetéen jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely ra vonatkozé
jogi kételezettség teljesitése végett szikséges.

Az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése.

a) Az Adatkezel6 — ideértve azt az Adatkezelét is, akivel a személyes adatokat kdzdlhetik
e vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre,

feltéve, hogy az Erintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek
elsébbséget, figyelembe véve az Adatkezel6vel vald kapcsolata alapjan az Erintett
észszer( elvarasait. Az ilyen jogos érdekrél lehet szé példaul olyankor, amikor
relevans és megfeleld kapcsolat all fenn az Erintett és az Adatkezel6é kozott,
példaul olyan esetekben, amikor az Erintett az Adatkezel6 lgyfele vagy annak
alkalmazasaban all.

b) A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen kortltekintéen meg kell
vizsgalni tobbek kodzott azt, hogy az Erintett a személyes adatok gyijtésének
idépontjdban és azzal 0&sszefliggésben szamithat-e ésszerlien arra, hogy
adatkezelésre az adott célbdl kerilhet sor.

c) Az Erintett érdekei és alapvetd jogai elsébbséget élvezhetnek az Adatkezeld érdekével
szemben, ha a személyes adatokat olyan korulmények kozott kezelik, amelyek
kdzepette az Erintettek nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

6. PROFILALKOTAS ES ADATTOVABBITAS
A NAK Biztositaskozvetitd Kft. nem végez profilalkotast a személyes adatok kezelése soran.
7. AUTOMATIKUSAN GYUJTOTT ADATOK

A Weboldalra latogatasaval és a Weboldal hasznalataval az Adatkezel§ automatikusan
adatokat gydjthet az On szamitégépérdl, mobil eszkdzérdl, a szamitégépe, mobil eszkdze
beazonositasaval (pl. IP cim, béngészd, operacids rendszer adatai, egérmutatdé mozgasa,
meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja). A szamitégépe, mobil eszkdze IP cime
segitségével a Weboldalra torténé latogatasaval On akar foldrajzilag is lokalizalhatd. Erre
vonatkozéan a Weboldalon elérhetd Suti Kezelési Tajékoztatd ad részletes tajékoztatast.
Alapvetéen az On személyének beazonositasara ezek az adatok nem alkalmasak, azonban
egyéb személyes adatai Adatkezeld részére megkiildésével az On személye
beazonosithatéva valik. Egyéb adatokkal 6sszekapcsolva pedig ezek az adatok is alkalmasak
arra, hogy a Weboldal hasznaldjara, azaz Onre vonatkozo kdvetkeztetéseket lehessen
levonni.

8. ERINTETT JOGAINAK GYAKORLASA

Adatkezeld az Erintetti jogai gyakorlasara iranyulé kérelmét annak beérkezését kdvetden
haladéktalanul, de legfeliebb 1 hénapon beliil teljesiti, illetéleg tajékoztatja az Erintettet a
kérelme nyoman hozott intézkedésekr6l. Szikség esetén, figyelembe a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 hénappal meghosszabbithato.
A hatarid6 meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett



elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdleg elektronikus uton kell
megadni, kivéve, ha az Erintett masként nem kéri.

On az Erintetti jogai gyakorlasara iranyulé kérelmét Adatkezel6hodz cimzett, (az adatbiztonsagi
kévetelmények teljesiilése és az Erintett jogait megfeleléen védelme érdekében) az On
azonositasara alkalmas formaban, jogosult benyujtani az 1. pontban jeldlt elérhetéségek
valamelyikére. Adatkezel6 kdteles meggy6z6dni az Erintett és a jogaval éIni kivand személy
személyazonossaganak egyezeéserol.

Amennyiben az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdénapon belll tajékoztatjia az
Erintettet, az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt
nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal, illetve keresettel
fordulhat a birésaghoz.

Az érintettnek a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha az Erintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédd jellege miatt- tulzé, az
adatkezel§, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatd nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre vagy ésszer( dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést, azonban a kérelem egyértelmiien
megalapozatlan, illetve tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

9. AZERINTETT ADATKEZELESHEZ FUZODO JOGAI

9.1. A hozzaféréshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztil
Adatkezel6tdl tajekoztatast kérjen arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van- e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje
azt, hogy

az Adatkezel6 milyen személyes adatait;

milyen jogalapon;

milyen adatkezelési cél miatt;

mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy

az Adatkezel6 kinek,

mikor,

milyen jogszabaly alapjan,

mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a

személyes adatait;

e milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai (amennyiben nem az Erintett
bocsatotta azokat a NAK Biztositaskozvetitd Kft rendelkezésére);

e az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat,

ideértve a profilalkotast is.

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesiilése és az Erintett jogainak védelme érdekében az
Adatkezel6 kételes meggydzédni az Erintett és a hozzaférési jogaval éini kivano személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténé
betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az Erintett személyének azonositasahoz kotétt.

9.2. A helyesbitéshez valo jog

On Adatkezel 1. pontban megadott elérhetéségein keresztil kérheti, hogy Adatkezeld
moédositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét).
Amennyiben On hitelt érdemli&en igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, a kérését



legfeljebb egy honapon bellll teljesitjiik, és errél az Ont az On altal megadott elérhetéségre
kildott levélben értesiti Adatkezel6.

9.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valo6 jog

On az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztll kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését az Adatkezeld zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmdi jelolésével
és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

a) vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az
idétartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat);

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben).

A zérolas addig tart, amig az Erintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok
tarolasat.

9.4. Atiltakozashoz valé jog

Az Erintett az Adatkezel 1. pontban megadott elérhetéségein keresztiil sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a NAK
Biztositaskozvetitd Kft. a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal
Osszefliggésben nem megfeleléen vagy jelen Tajékoztatéban leirtaktdl eltéréen, illetve azzal
ellentételesen kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek kell igazolnia, hogy a személyes
adat - a Tajékoztatoban leirtaktol és a vonatkozd jogszabalyoktol eltérd - kezelését olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

9.5. A torléshez valé jog

Az Erintett az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti Adatkezel6té|
a személyes adatainak a torlését, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amely miatt gy(jtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az Erintett visszavonta a személyes adatainak kezelésére adott hozzajarulasat és az
adatkezelésre nincs mas jogalap;

c) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez
tordlni kell.

A személyes adat nem térélhetd, amennyiben annak kezelésére az alabbi okok miatt szlikség
van:

e személyes adatok kezelését el6ir6 az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;
e jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



9.6. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett az 1. pontban meghatarozott elérhetéségeken jogosult kérni Adatkezelét, hogy a
ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott adatot, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashat6 formatumban régzitett valtozatban a részére (vagy az Erintett altal megjelolt
masik Adatkezeldnek) kiildje meg, ha az adatkezelés jogalapja 6nkéntes hozzajarulason, vagy
szerzddés létrejovetelén, szerz8dés teljesitésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon
torténik.

10. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az Erintett ugy itéli meg, hogy Adatkezeld a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi kévetelményeket, akkor

e panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy

o lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az Ggyben

soron kivdl jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakéhelye (allandé
lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezel6 székhelye
szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakéhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti térvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/birosag-kereso oldalon.

11. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedésekkel védi a személyes adatokat, kuléndsen a
jogosulatlan hozzaférés, a megvaltoztatas, a tovabbitas, a nyilvanossagra hozatal, a torlés, a
megsemmisités, a véletlen megsemmistilés és a sérilés, hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezel6 az adatbiztonsagra vonatkozé intézkedések korében figyelembe veszi a technika
mindenkori fejlettségét. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas kdzll azt valasztja, amely a
személyes adatok magasabb szinti védelmét biztositja, kivéve, ha a magasabb szinti
védelmet biztosité megoldas aranytalan nehézséget jelent szamara.

Az adatkezelési tevékenység soran a megadott személyes adatokat, adatallomanyokat
kizardlag az Adatkezeld altal arra felhatalmazott személyek ismerhetik meg. Az Adatkezel6
munkatarsai megtesznek minden biztonsagi intézkedést annak érdekében, hogy azokat
jogosulatlan személy meg ne ismerhesse.

Az Adatkezeld informatikai rendszere és halézata védett a szamitdégéppel tamogatott csalas,
kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitégépvirusok, a
szamitogépes betdrések ellen. Az (zemeltetdé a biztonsagrél szerverszinti és
alkalmazasszinti védelmi eljarasokkal gondoskodik, igy az Adatkezel6 valamennyi
felhasznal6éi szamitégépén folyamatosan virusvédelmi rendszer Uzemel. Az internethez
kapcsolédd informatikai berendezések, szoftverek, operacidos rendszerek, céges e-mail
postafiokok, belsd halozati felhasznaldi fiokok az Adatkezeld tulajdonat képezik. Az adattarolo
eszk6zok az Adatkezel6 tulajdonat képezik vagy kizarélagos rendelkezése alatt allnak.

ZARO RENDELKEZESEK

Adatkezel6 jelen tajékoztato egyoldali modositasanak jogat fenntartja a jogszabalyoknak
megfelelés érdekében, az Erintetteket a modositasrol
https://www.nak.hu/szolgaltatasok/biztositas cimen elérhetd honlapjan tajékoztatja




